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Introduccion

El silencio se ha definido como la ausencia de habla igual o superior a un segundo
que se utiliza para comunicar. Esta consideracion del silencio como signo comunicativo
integrado en la interaccién surge de un axioma metacomunicacional de la Escuela de
Palo Alto segtin el cual es imposible que el lenguaje no comunique (Bateson, Jackson,
Haley y Weakland 1956; Ellis y Beattie 1986; Girbau-Massana 2002; Méndez 2014a,
2016b, 2023). Desde esta perspectiva, el silencio forma parte del lenguaje porque
aparece en el decurso fénico y aporta informacion pragmatica, al igual que lo hacen
otros signos, porque todos los elementos lingtiisticos comunican: «actividad o inacti-
vidad, palabras o silencio tienen siempre valor de mensaje; o sea, influyen sobre los
demas, quienes a su vez no pueden dejar de responder a tales comunicaciones y, por
ende, también comunican» (Girbau-Massana 2002: 13).

El conocimiento que se tiene hoy del silencio en espafol es todavia fragmen-
tario, ya que histéricamente se ha considerado un elemento dificil de estudiar. El
desarrollo de la pragmatica de las dltimas décadas, no obstante, ha contribuido a
avanzar en su desarrollo. Ahora sabemos, entre otras cosas, que el silencio es un
signo intencional, aunque a veces se produzca de manera inconsciente, y que tiene
un caracter cultural, dindmico y plurifuncional (Méndez 2014a, 2023). Su estudio,
como decimos, es complejo: por la diversidad de matices y funciones comunica-
tivas de estos signos; por «la dificultad metodolégica que entrafia su investigacion
y la poca y heterogénea tradicion que tiene su estudio» (Cestero 2006: 57); y por
su naturaleza contextual y sociocultural, que impide generalizaciones y obliga a
atender las identidades de los hablantes y los contextos de uso. La mayor parte de
estos escollos, eso si, se superan si se parte de la consideracion de que el silencio
es un signo pragmatico y que como tal debe estudiarse.

En este libro, se plantea el estudio del silencio desde la perspectiva comunicativa
y se apuesta por su andlisis desde el marco de la multimodalidad. Se considera,
pues, que el silencio comunica normalmente junto a otros signos verbales, como
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las palabras, y no verbales, como los gestos, movimientos o posturas, emisiones
sonoras cuasiléxicas (interjecciones, exclamaciones, onomatopeyas...) y la risa.
Como se verd, el verdadero sentido de la enunciacion Gnicamente se encuentra en
la combinacién de los significados y funciones de todos los signos verbales y no
verbales producidos por los hablantes. La verbalidad y la no verbalidad son, por
ende, campos necesarios y dependientes, indisociables entre si, que requieren de
un andlisis unitario.

Actualmente, se estan dando pasos para alcanzar la consideracion conjunta de
todos los signos comunicativos que aparecen en la interaccion. El creciente interés
por la multimodalidad ha Ilevado a los lingtistas a interesarse, especialmente, por el
uso de los signos no verbales en la conversacion cotidiana que se realiza cara a cara.
La razén fundamental por la que se analizan este tipo de interacciones es porque,
en la vida diaria, es habitual que nos comuniquemos con los demas a través de la
distancia personal, la postura, los gestos, el silencio, los elementos cuasiléxicos, la
risa, la mirada o las expresiones faciales. Es mas, muchas de nuestras referencias a
la realidad, nuestros pensamientos, sentimientos y emociones se reflejan mediante
estos signos. No es extraio, pues, negar o mostrar rechazo por algo mediante un
gesto o un silencio, tampoco lo es indicar aburrimiento o hartazgo a través de un
signo paralingliistico como puff o mostrar empatia mediante la risa.

Las inferencias que realizan los hablantes son posibles gracias a la considera-
cién de todos estos signos y a su interpretacion conjunta. Pero antes de llegar a ese
punto es imprescindible conocer cémo funciona cada uno de estos elementos. Este
es el principal objetivo del libro, situar el silencio en la comunicacién y explicar
su funcionamiento en espanol. Para hacerlo, se dedican nueve capitulos que van
desde la integracion del silencio en la comunicacion multimodal hasta su conside-
racion especifica como signo lingliistico plurifuncional, cognitivo y sociocultural.
Al final del libro, se mencionan algunos de los contextos profesionales vinculados
a la lingliistica en los que tiene influencia y se invita al lector a que se interese por
su andlisis y su investigacion.

Con esta obra se pretende ordenar y ampliar el conocimiento que se tiene hasta
la fecha sobre el silencio en la comunicacién cara a cara en espafiol. También se
desea explicar su funcionamiento interactivo y sus principales funciones pragmadticas.
La intencion es, en definitiva, proponer explicaciones que faciliten su comprension
e inclusion en el andlisis lingistico, pues, solo incorporando el estudio del silencio
en el analisis multimodal, junto al resto de los signos verbales y no verbales, se
tendrd una visién real y completa de la comunicacion.
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